Cours de perfectionnement

A partir de 5$/heure - En ligne ou en classe, selon VOTRE réalité !

la dime |

de
: Sainte-Foy

ADMINISTRATION ET BUREAUTIQUE

Session: Hiver 2026

Durée Horaire Date(s) Cout régulier Colt financé* Mode
Microsoft 365 - Travail collaboratif 10,5h de ﬁ%sh”;a{gf 20 3 au 17 février 2026 167,50 $ 52,50 $ En ligne
;rhaa:/raeiggirnifﬁcacement avec Microsoft 3.5h 13I\;I]eérc1:réegi30 4 février 2026 90,00 $ N/A En ligne
Ezlszrniveec*::szzcs\:lzzitriser sa voix et sa 7h - b;g;c:%dri] 20 4 février 2026 150,00 $ N/A Présentiel
Gestion des plaintes et service a la clientéle 3,5h I}%nﬁ;e:énha;%i 9 et 10 février 2026 147,50 $ 17,50 $ Enligne
TﬁgllijsveEr:Je entrevue d'embauche avec succes 35h Lundi13ha 16 h 30 9 février 2026 115,00 $ N/A En ligne
zeigtri%io;te?'?ffgSrtnea:til:num neemoumable de 3.5h 13ha 18 h 0 3 mars 2026 90,00 $ N/A En ligne
:ﬁ:ro;lli?i;?:on autour de Microsoft 365 : pour 7h 1 hl\ga1rgih %0 10 et 17 mars 2026 160,94 $ N/A B e
Excel - intermédiaire 15h Avenir Avenir 233,25 $ N/A En ligne

Les colits indiqués n’incluent pas les taxes.

* Vérifiez si vous étes admissible au financement de Services Québec :

» Travailleur en emploi dans une entreprise privée de moins de 250 employés (si l'entreprise comporte plusieurs succursales, cela

comprend la totalité des employés);

» Travailleurs autonomes ou travailleurs saisonniers;
» La formation doit étre obligatoirement en lien avec U'emploi de U'individu et/ou le domaine d’études;
» Pour chaque formation, le nombre maximal de clients provenant d’une méme entreprise est limité a cinq (5);

» L'admissibilité devra étre accordée prioritairement a la clientele résidant ou travaillant dans la région de la Capitale-Nationale ou de la
Chaudiere-Appalaches.

Informez-vous des aujourd’hui !
lacime.csfoy.ca
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A partir de 5$/heure - En ligne ou en classe, selon VOTRE réalité !
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GESTION ET RESSOURCES HUMAINES

Civilité au travail - Pour un milieu de travail sain !
*NOUVEAU

Gestion des priorités

Prévenir l'impact de la détresse de l'autre sur moi
*NOUVEAU

Intelligence émotionnelle: pour des relations
mutuellement satisfaisantes !

Optimiser votre processus d'analyse de crédit et
recouvrement

Repenser sa charge de travail

Résolution de conflits en milieu de travail

Prévenir l'impact de la détresse de l'autre sur moi
*NOUVEAU

La gestion du changement dans les organisations

Les colits indiqués n’incluent pas les taxes.

Durée

3,5h

7h

3h

7h

5h

4h

7h

3h

7h

Horaire

Mercredi
13ha16 h 30

Les mercredis
8h30a12h

Mercredi
9hai12h

Lundi
13ha16h 30

Les jeudis
13ha16h 30

Mercredi
8ha1l2h
Les mercredis
Vendredi
9hai12h

Mardi
8h30a16h30

*Vérifiez si vous étes admissible au financement de Services Québec :

Date(s)

21 janvier 2026

4 et 11 février 2026

18 février 2026

23 février et 2 mars 2026

12 et 19 mars 2026

18 mars 2026

18 mars 2026 -8h30a12h
25 mars 2026 -13h & 16 h 30

20 mars 2026

31 mars 2026

Cout régulier

105,00 $

154,38 $

105,00 $

150,00 $

105,00 $

105,00 $

147,50 $

105,00 $

117,06 $

Cout
financé*

N/A

35,00 $

N/A

N/A

N/A

N/A

112,50 $

N/A

82,06 $

» Travailleur en emploi dans une entreprise privée de moins de 250 employés (si l'entreprise comporte plusieurs succursales, cela

comprend la totalité des employés);

» Travailleurs autonomes ou travailleurs saisonniers;

» La formation doit étre obligatoirement en lien avec U'emploi de U'individu et/ou le domaine d’études;

» Pour chaque formation, le nombre maximal de clients provenant d’'une méme entreprise est limité a cing (5);

Session: Hiver 2026

Mode

En ligne

En ligne

En ligne

En ligne

En ligne

En ligne

En ligne

En ligne

Présentiel

» L'admissibilité devra étre accordée prioritairement a la clientele résidant ou travaillant dans la région de la Capitale-Nationale ou de la

Chaudiere-Appalaches.

Informez-vous des aujourd’hui !
lacime.csfoy.ca



Cours de perfectionnement

A partir de 5$/heure - En ligne ou en classe, selon VOTRE réalité !

la dime |

de
: Sainte-Foy

INFORMATIQUE ET WEB

Session: Hiver 2026

Durée Horaire Date(s) Colt régulier Colt financé* Mode
La maitrise de Microsoft Azure *RENOUVELE 21h Les mardis 29 janv. au 12 mars 2026 342,13 $ N/A En ligne
18h30a21h30 ’ ’

. Les mardis L .
LinkedIn pour les PME 7h 13ha16 h 30 10 et 17 fevrier 2026 150,00 $ N/A En ligne
Exploitez le potentiel de l'lA générative avec Les mardis A .
ChatGPT 7,5h 18 h 30421 h 24 février et 3 mars 2026 195,00 $ N/A En ligne
Création de documents interactifs avec Adobe Les mercredis . .

N 25 fév. au 25 mars 2026 Enl
Indesign CC et Acrobat Pro UL 18 h30a21h30 357,75 % 75,00 ntigne
. . Les mercredis )
Microsoft Entra ID *RENOUVELE 9h 18 h30 321 h 30 11 au 25 mars 2026 275,00 $ N/A En ligne
Microsoft Copilot : a la découverte de Jeudi .
N 19 mars 2026 Enl
’assistant virtuel Bl 13ha16h30 90,00 3 e ntgne
Introduction au Power Bl 15h Avenir Avenir 323,38 $ 75,00 $ Enligne
Introduction au Power BI 15 h Avenir Avenir 323,38 $ 75,00 $ En ligne

Les colits indiqués n’incluent pas les taxes.

* Vérifiez si vous étes admissible au financement de Services Québec :

» Travailleur en emploi dans une entreprise privée de moins de 250 employés (si l'entreprise comporte plusieurs succursales, cela
comprend la totalité des employés);

» Travailleurs autonomes ou travailleurs saisonniers;
» La formation doit étre obligatoirement en lien avec U'emploi de U'individu et/ou le domaine d’études;
» Pour chaque formation, le nombre maximal de clients provenant d’une méme entreprise est limité a cinq (5);

» L'admissibilité devra étre accordée prioritairement a la clientele résidant ou travaillant dans la région de la Capitale-Nationale ou de la

Chaudiere-Appalaches.
Informez-vous des aujourd’hui !
lacime.csfoy.ca
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